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Programa de Reconocimiento AmCham a Buenas Prácticas en Integridad y Compliance

Programa de Reconocimiento de Buenas Prácticas
en Integridad y Compliance
Formulario de Postulación
Complete el formulario con información clara, verificable y suficiente. Cada empresa puede presentar una sola postulación, que debe referirse a una buena práctica específica, no al sistema completo de compliance de la empresa.
A. Información general de la empresa
1.1  Nombre de la empresa postulante 
 
1.2  RUT de la empresa 
 
1.3  Breve descripción de la empresa
 
1.4  Sector económico

1.5  Tipo de empresa
Se usará para proporcionalidad.
☐ Gran empresa      ☐ Mediana      ☐ Micro-Pequeña-PYME
1.6  Número aproximado de trabajadores

B. Contacto responsable de la postulación
2.1  Nombre completo 
 
2.2  Cargo 
 
2.3  Área / gerencia 
 
2.4  Correo electrónico 
 
2.5  Teléfono de contacto
Opcional.
 
C. Programa de cumplimiento
Antes de describir la buena práctica, la empresa debe acreditar que cuenta con un modelo o sistema básico de prevención, integridad o compliance dentro del cual se enmarca la práctica postulada.
3.1  Indique con cuáles elementos cuenta la empresa:
Marcar todas las opciones aplicables.
☐  Código de ética
☐  Canal de denuncias
☐  Responsable de compliance
☐  Matriz de riesgos
☐  Política aplicable
☐  Capacitación / comunicación / monitoreo
☐  Comité
☐  Otro
3.2  Explique cómo se vincula la práctica postulada con dicho modelo o sistema.

 
 
D. Información de la buena práctica postulada
4.1  Título de la buena práctica
Debe ser breve y descriptivo. Solo se admite una postulación por empresa
 
4.2  Fecha aproximada de implementación
Indicar mes y año.
 
4.3  Tiempo de implementación efectiva
☐ 6 meses a 1 año      ☐ Más de 1 año      ☐ Piloto avanzado
4.4  Categoría principal a la que postula 
☐ Categoría 1 Cultura de integridad, comunicación y capacitación
☐ Categoría 2: Compliance aplicado al negocio, tecnología y gestión trazable
E. Descripción de la buena práctica
5.1  Resumen ejecutivo de la práctica
Máximo: 1.000 caracteres.
 
 
 
5.2  Problema, riesgo o necesidad que aborda
Máximo: 1.000 caracteres.
 
 
 
 
5.3  Objetivos de la práctica
Máximo: 1.000 caracteres.
 
 
 
5.4  Descripción detallada de la práctica
Máximo: 4.000 caracteres.
 
 
 
 
 
5.5  Áreas involucradas
☐  Compliance
☐  Legal
☐  Riesgos
☐  RR.HH.
☐  Comunicaciones
☐  TI
☐  Auditoría
☐  Negocio
☐  Directorio
☐  Otro
5.6  Público objetivo de la práctica
☐  Trabajadores
☐  Líderes
☐  Directorio
☐  Proveedores
☐  Áreas críticas
☐  Otros
F. Evidencia, impacto y eficacia
Esta sección será especialmente relevante para evaluar el criterio "eficacia e impacto basado en datos" (40%).
6.1  ¿La práctica cuenta con indicadores de seguimiento? 
☐ Sí      ☐ No      ☐ Parcialmente
6.2  Indique los principales indicadores utilizados.
Ej.: cobertura, participación, uso, tiempos, cierres, percepción, reducción de brechas.
 
 
 
6.3  Describa resultados cuantitativos observados.
Incluir cifras, porcentajes o evolución temporal si existen.
 
 
 
6.4  Describa resultados cualitativos observados.
Aprendizajes, cambios de conducta, mejoras de gobernanza o retroalimentación.
 
 
 
6.5  Indique qué evidencia puede acompañar la postulación.
☐  Política
☐  Procedimiento
☐  Reporte
☐  Dashboard
☐  Acta
☐  Encuesta
☐  Material
☐  Registro
☐  Otro
6.6  Adjuntar evidencia de respaldo.
Adjuntar archivo(s) y/o enlaces al envío del formulario de postulación
:
 


G. Creatividad e innovación
Esta sección permitirá evaluar el criterio "creatividad e innovación" (30%).
7.1  Explique por qué la práctica puede considerarse creativa o innovadora.
Metodología, tecnología, comunicación, diseño conductual, simplicidad, eficiencia o trazabilidad.
 
 
 
7.2  ¿La práctica incorpora herramientas tecnológicas, datos, automatización o IA? 
☐ Sí      ☐ No      ☐ Parcialmente
7.3  Si respondió sí o parcialmente, describa el uso de tecnología y sus resguardos.
Supervisión humana, trazabilidad, confidencialidad, riesgos, datos.
 
 
 
7.4  ¿La práctica representa una mejora respecto de la forma anterior de abordar el problema? 
☐ Sí      ☐ No      ☐ Parcialmente
7.5  Explique la mejora introducida.
Describir cambio respecto de la situación previa.
 
 
 
H. Replicabilidad y facilidad de adopción
Esta sección permitirá evaluar el criterio "replicabilidad y facilidad de adopción" (30%).
8.1  ¿La práctica podría ser replicada por otras empresas? 
☐ Sí      ☐ No      ☐ Parcialmente
8.2  Explique qué elementos hacen que la práctica sea replicable o adaptable.
Máximo sugerido: 2.000 caracteres.
 
 
 
 
8.3  Nivel de complejidad para implementar la práctica. 
☐ Baja      ☐ Media      ☐ Alta
8.4  Recursos necesarios para implementar la práctica.
☐  Equipo interno
☐  Alta administración
☐  Tecnología
☐  Presupuesto
☐  Asesoría
☐  Capacitación
☐  Coordinación
8.5  Principales dificultades enfrentadas y cómo fueron abordadas.
Máximo sugerido: 1.000 caracteres.
 
 
 
 
8.6  Recomendaciones para otras empresas que quisieran replicar esta práctica.
Enfoque práctico.
 
 
 
I. Mejora continua
9.1  ¿La práctica cuenta con responsables definidos?
☐ Sí      ☐ No      ☐ Parcialmente
9.2  ¿La práctica forma parte de un proceso regular o permanente? 
☐ Sí      ☐ No      ☐ Parcialmente
9.3  ¿La práctica ha sido revisada, ajustada o mejorada desde su implementación? 
☐ Sí      ☐ No      ☐ En proceso
9.4  Describa los mecanismos de seguimiento y mejora continua.
Máximo:1.000 caracteres.
 
 
 
 
9.5  Próximos pasos previstos para fortalecer la práctica.
Opcional.
 
 
J. Autorización, confidencialidad y publicación
10.1  La empresa autoriza a AmCham a revisar la información entregada exclusivamente para efectos del programa. 
☐ Sí
10.2  ¿La empresa autoriza que la práctica sea incluida en el documento final de buenas prácticas? 
☐ Sí      ☐ Sí, previa revisión
10.3  Indique si existe información confidencial, sensible o estratégica que no deba ser publicada.
.
 
 
 
K. Declaración final
11.1  Declaración de veracidad: la empresa declara que la información proporcionada es veraz, completa y cuenta con respaldos para revisión. 
☐ Acepto
11.2  Declaración de conocimiento de las bases del programa. 
☐ Acepto
11.3  Nombre de quien completa la postulación. 
 
11.4  Cargo.
 
11.5  Fecha de envío. 
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